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取扱説明書基本操作編 

デジタルカメラ 


品番 DMC-FT20 



このたびは、パナソニック製品をお買い上げいただを、まことにありびとラご 
ざいます。 

• 取扱説明書をよくお読みのラえ、正しく安全にお使いください。 

• ご使用前に必ず iU 下をお読みください。 

- r をを上のごま意」に9〜34ページ） 

- r (重要)本機の防水/防じん、耐衝撃性能について J (巨〜10ページ） 

• 保証書は「お買い上げ曰•販売店名」などの記入を確かめ、取扱説明書とと 
ちに大切に保管してください。 


本傑の詳しい操作説明について 


本機の使い方や使用上のお願いなど詳しい操作説明は、本機の CD - ROM (付属) 
に記録された r 取扱説明書詳細操作編」 ( PDF ファイル)に記載されていまず。 

• パソコンにコピーしてお読みください。コピーのしかたは3ページをお 
読みください。 
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取扱説明書 (PDF お式)を読む 

本機操作の詳細については、 CD - ROM (付属)の「取扱説明書詳細操作編」に 
記載されていまず。パソコンにコピーしてお読みください。 

■ Windows の場合 

1 パソコンの電源を入れ、 CD-ROM (付属）を入れる 
2 インストールメニューが表示された5、[取巧説明書]をクリックずる 
3 [日本語]が選ばれている状態で、[取扱説明書]をクリックしてコピーずる 

4 デスクトップの[取扱説明書]のシヨートカットアイコンをダブルク 
リックして開ぐ 

■ 取扱説明書 (PDF お式)が開けないとまは 

取扱説明書 （ PDF あ式)を閲覧■印刷するためには 、 Adobe Acrobat Reader 巳.日 
降、または Adobe Reader 7.日政降び必要です。 

お使いのパソコンにインス I -ールされていない場合は、 CD-R 日 M (付属)を入れ、 
[Adobe Reader ] をク I 」ックしたあと、画面の;>^ッセージに従って進み、インス 
トールしてください。 

(対応日 S : Windows XP SPS/Windows Vista SP 2 /Winclows 7) 

• Adobe Reader は、下記のサイトからダウン n - ドすることもできます。 

http :// 呂 et . adobe . com / jp / reader / otherversions / 

■ 取扱説明書 (PDF お式)をアンインストールずるには 

" Pro 邑 ram Files ¥ Panasonic ¥ Lumix ¥" フオルダー内の PDF ファイルを削除 
して < ださい。 

■ Mac の場さ 

1 パソコンの電源を入れ、 CD-ROM (付属）を入れる 

2 CD - ROM の 「 Manual 」 フオルダーを開き、言語フオルダーの中の PDF 
ファイルをコピーずる 

3 PDF ファイルをダブルクリックして開く 


「取扱説明書詳細操作編」は、下記ヴポートヴイトでちご覧いただけます。 
http :// panasonic . jp / support / dsc / 



ご使用の前に 


■ 本機の取日扱いについて… 

• 砂やほこりのをいところでの側面扉の開け閉めは側面 
扉の内側（ゴムパッキンや接続端子付近など）に砂粒な 
どの異物が付着ずるおそれがあり、異物が付着した状 
態で側面扉を閉めると防水性能が損なわれまず。 

また故障などの原因になることがありまずので、特に 
お気をつけください。 

♦側面扉の内側に禁物が付着した場合は付属のブラシで 
取り除いてください。 

♦本機または側面扉の内側に水滴などの液体が付着した 
場合は、柔6かい乾いた巧でふを取ってください。 

水辺、水中、めれた手、本機がめれたげ態での側面扉の開 
け閉めは巧わないでください。浸水の原因にな0まず。 


本機を落としたり、ぶつけたりして強い衝撃や振動 
をちえないでください。また強い圧力をかけないで 
ぐださい。 

(例）-本機をズボンのポケットに入れたまま座る、また 
はいっぱいになったかばんなどに無理に入れる。 

-本機に取り付けたストラップに、アクセヴ U - な 
どをぶら下げる。 

-本機を水深己 m より深いところで使用し、強い水 
圧びかかった場合。 

• 防水性能び損なわれる場合びあります。 

• レンスや液晶モニターび破壊される場合びお0ます。 

• 性能、機能の故障になる場合びあります。 
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■ レンズの内側び量ると去(結露） 

本機の故障や不具合ではありません。使用環境によ 
りお生ずる場合がありまず。 

レンズの内側が量つた場合の対処方法 

-電源を切り、高温•多湿、砂やほこりの多いところを 
避け、周囲の温度が一定の場所で側面扉を開けて< 

ださい。側面扉を開けた状態で約1日分〜2時間その 
ままにしておくと周囲の温度になじみ、量りが自然 
にとれます。 

-曇りび取れない場合は、お買い上げの販売店かお近<の修理ご相談窓□にご 
相談ください。 




D j - 'i 、 气 

_ み 
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レンズの内側び曇りやすい条件 

政下のよラな温度差が激しいまたは湿度が高いま件下で使用した場合、結露が 
発生し、レンズの内側び量る場合があります。 

-高温の水辺などか5急に水中で使用した場合 

-スキー場や標高の高いところなどの寒冷地から暖かい場所に移動した場合 
-を湿な環境で側面扉を開けた場合 

■ 事前にがず試し撮りをしてくだをい 

大切な撮影(結婚式など）は、必ず事前に試し撮りをし、正常に撮影や録音されてい 
ることを確かめてください。 

■ 撮影内容の巧償はでさません 

本機およびカードの不具合で撮語や録音されなかった場合の内容の補償について 
はご容赦ください。 

■ 著作権にお気をつけください 

あなたび撮影や録音したちのは、個人として楽しむ切外は、著作権法上権利ちに無 
断では使用でさません。個人として楽しむ目的であってち、撮影を制限している場 
合びありますのでお気をつけください。 














(重要)本機の防水/防じん、耐衝撃 
性能について 


防水/防じん性能 

J 旧保護等級 IP 巨8に相当し、？ K 深日 m /60 分までの撮影が可能でず。（を 1) 
耐衝撃性能 

MIL-STD 81 OF Method 已1 6.5- Shock に準拠した当社の試験 
(厚さ3 cm の合板上で1.已 m の高さからの落下試験)をクリアして 
いまず。（※吕 ） 


すべての状態において無破壊、無故障、防水を保証するちのではありません。 

《1当社の定める取り扱いち法、指定時間および指定圧力の水中で使用でさる 
ことを意巧しています。 

《2 MIL-STD 810F Method 巳1目.已 -Shock とは、米国国防総省の試験法規 
格で、落下高さ122 cm、 落下ち向26方向 （8 角、12棲、日面)の落下試験 
を已台のセットを巧いて、已台政内で2目方向落下をク U アすることと規 
定されています。（試験途中で不具合が生じた場合は、新たなセットを用い 
て合計已台攻内で落下方向試験をク U アすること） 

当社試験法は、上記 MIL-STD 810F Method 已1目.已 -Shock を基華とし 
て、落下高さ122 cm を1巳0 cm とし、厚さ3 cm の合板上へ落下させる 
試験をク U アしています。 

(落下衝撃部分の塗装剥離•変おなどが観変化は不問とします） 

■ 取0扱いについて 

• 本機をぶつけたり、落下させたりなどの衝撃を与えた場合、防水性能はな証いた 
しません。カメラに衝撃び加わった場合は、お買い上げの販売店か、お近くの修 
理ご相談窓□にご相談のうえ、防水性能び保たれているかの点検(有料)をお勧 
めします。 

•洗剤、石けん、温泉、入浴剤、日焼けオイル、日焼け止め、襄品などの飛まつびか 
かったときは、速やかにみき取ってください。 

•本磯の防水機能は、ミ毎水と真水にのみ対応しています。 

♦お客様の誤った取り扱いび原因の浸水などによる故障はな証が象外となります。 
•本機内部は防水仕様ではありません。浸水した場合は故障します。 

•付属品は防水仕様ではあ0ません。 （A ンドストラップを除く） 

•カードやバッテ U —は防かではありません。妨れた手で取り扱わないでくださ 
し、。また、描れたカード、バッテリーを本機に入れないでください。 

•本機を寒を地での低温下(スキー場や標高の高いところなど）、または、40でな 
上の高温になるところ(特に強い太陽光の当たるところ、炎天下の自動車内、暖 
房機の近く、船上、砂浜など)に長時間放置しないでください。（防水性能び祟化 
します） 
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■ [防水などのミ主意点]デモ表示について 

•お買い上げ時に、側面扉を完全に閉じた状態で初めて電源を入れると、[防水な 
どのを意点]び表示されます。 

•防水性能を保つため、事前にご確認ください。 

1 ◄で[はい]を選び、 [ MENU / SET ] を巧ず 

•開始前に[しル1え]を選ぶと、時計設定画面に自動的にスキップします。 

2 ► で画面を送る 


3 


◄:前の画面へ ►:次の画面へ 
• [MENU/SET] を巧すと強制的に終了でさます。 

•確認中に途中で電源を切ったり、 [MENU/SET] を巧して強制終了した場合 
は、電源を入れるたびに[防水などの注意点]び表示されます。 

最御1面 （12/1 吕)を見終わったあとに、 [ MENU / SET ] を押ず 



•最終画面 （12/12) を見終わったあとに、 [MENU/SET] を巧すと、次回から 
電源を入れたとき[防水などの注意点]は表示されません。 

♦セットアップメニューの[防水などの注意点]からを、確認することびでさます。 
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僅動本機の防水/防じん、耐衝撃 
性能について(続き） 


■ 水中でほ用ずる前のお話 


砂粒、ほこりのをいところや水辺、およびめれた手で側面扉の開閉は巧 
わないでください。砂やほこりが付着ずると浸水の原因になりまず。 

1 側面扉の内側に異物が付着 

していないか確認ずる 

•糸くずや髪の毛、砂粒など 
の異物び周りに付いている 
と、数秒で浸水して故障の 
原因になります。 

•液体び付着している場合 
は、柔らかい乾いた布でふ 
さ取ってください。液体び 
付着した状態で使用する 
と、浸水して故障の原因になります。 

•異物び付着している場合は、付属のブラシで取り除いてください。 

♦ コムパッキンの側面や四隅にわ微ルな砂粒などが付着することがあります 
ので、特に気をつけて取り除いてください。 

•大きな異物や、水分を含んだ砂などは、ブラシの短い(硬い)側を使って取り 
除いてください。 



2側面扉のゴムパッキンにひび割れや変おびないか確認ずる 

•本機のゴムパッキンの性能は、1年■(上経過ずると冀化します。最低で 
ち]年に1回はお貴い上げの販売店かお近<の修理ご相談窓□にご相談し、 
ただを、ゴム y (ッキンの交換(有料)をお勧めします。 

3 側面扉を確実に閉じる 

• [LOCK] スイッチのホい部分び見えなくなるまで確実に n ックしてください。 
•浸水を防ぐために、液体や砂、髪の毛、ほこりなどの異物を挟み込まないよラに、 
お気をつけ < ださい。 
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■ 水中でのごほ用について 


•水深日 m 政内、水温0で〜40での範囲內の場所で使用してください。 
•スキューバダイビング(アクアラング)では、使用しないでください。 

•水深日 m より深いところで使巧しないでくださし、。 

♦ 4 日でを超えるお湯(お風呂や温泉など)の中では、使用しないでください。 
•水中で目日分政上連続して使用しないでください。 

•水中で側面扉の開け閉めを行わないでください。 

♦水中で本機に衝撃を与えないで < ださい。（防水性能び保てず、浸水の可能性が 
あ0ます） 


♦本機を持ったまま水中に飛び込まないでください。また、急流や滝など、激しく 
水のかかる場所で使用しないでください。（強い水圧びかかり、故障の原因にな 
ることびあります） 

•本機は水中にミ尤みます。紛失させないため、ストラップを確実に装着するなどし 
て、落とさないよラにしてください。 

■ 化中で巧用したあとのお手入れ 



水巧いをして砂粒やほこりを取り除くまでは、側面扉を開閉しないでく 
ださい。 

ご使用をは、必ずお手入れをしてください。 

•手、体や髪の毛などに付いた水滴、砂粒、塩分をよくふさ取ってください。 
•水しぶきや砂びかかるおそれのある場所は避け、室内でのお手入れをお勧 
めします。 

水中でのご使用をは、そのまま放置せずに必ずお手入れをしてください。 

•異物や塩分を付着したまま放置していると破損、蜜色、腐食、異臭または防 
水性能の劣化の原因になります。 


1 側面扉を閉じたまま水洗いをずる 

• 海辺や水中で使用した場合は、浅い容器 
にためた真水の中で10分程度つけ置さ 
して < ださし、 

• ズームボタンや電源ボタンび正常に動 
かないとさは異物び付着している巧能 
性びあります。そのまま使用すると動か 
な < なるなど、故障の原因になりますの 
で、真水につけてよくゆすり、異物を洗 
い流してください。 

• 水につけた際、水拖き穴から泡が出るこ 
とびありますび、故障ではありません。 
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(重要)本機の防水/防じん、耐衝擊 
性能について(続き） 


2天面およぴ底面を下にして本機を持ち、軽く数回振って水を巧< 

•海辺や水中での使用後、水洗い後は本機のスピーカー部およびマイク部にし 
ばらく水びたまり、音びルさくなったり、ひずんだりする場合びあります。 
•落下防止のために、ストラップをしっかりと固定してください。 



3 柔らかい乾いた巧で水滴をふさ取 

り、風通しのよい曰陰で乾かず 

• 乾いた布の上に立てて置いて、乾か 
してください。本機は水抜き構造と 
な って おり、電源ボタンやズームボ 
タンなどの隙間に入った水びがに 
出てさます。 

• ドライヤーなどの熱風で乾燥させ 
ないでください。蜜あにより防水性能が劣化します。 

• ベンジン、シンナー、アルコール、クレンヴーなどの薬品、石けん、中性洗剤を 
使巧しないでくださし、。 

4 水滴が付いていないことを確認してか5、側面扉を開け、内側に残った 

水滴や砂粒を柔らかい乾いた布でふき取る 

•十分に乾燥させないまま、側面扉を開けると水滴が力ードやバッテリーに付着 
する場合びあります。また、カード/バッテ U —挿入部付近や端モ付近の溝に 
水分がたまる場合があります。柔らかい乾いた巧で必ず&き取ってください。 

♦めれたまま側面扉を閉じると、水滴び本機内部に侵入し、結露や故障の原因 
になります。 
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付属品 



付属品をご確認ください。 

記載の品番は2日12年1月現在のちのです。変更されること 
びお0ます。 


□ バッテリーパック 

A DMW-BCK7 

/〜）（本文中では パッテリー 
/ と表記します） 

♦充電してからお使い 
<ださし、。 

1 1 バッテリーチャージャ ー •》 

DE-A91A 

体则では チャ-ジャ- 
^^^^^ と表記します） 

马 AV ヶ-ブル 

が K1HY08YY0026 

USB 接続ケーブル 

K1HY08YY0025 

E J© A ンドストラップ 

00 r VFC4393 

□ ブ _、 

VYC1013 

□ CD-ROM 

___ •ソフトウェア 

• 取扱説明書詳細操作編 

(パソコンにインストールしてお使いくださし、） 


《予備のチャージャーを厲入されるとをは、別売品のバッテリーチャージャー 
( DMW - BTC 8) をお質い巧めください。 


• 力ー ドは別売です。カードを挿入していない場合は、内蔵メモリーで画像の記録 
や再生びでをまず。 

•別売品については23ページを参照してください。 

•包装材料などは商品を取り出したあと、適切に処理をしてください。 

• 付属品は防水仕様ではありません。（八ンドス トラ ップを除く） 

•小物部品については孔幼児の手の届かないところに適切に保管してください。 


CLUB Panasonic 

[^ana>eiise 



付属品は販売店でお買い求めいただけます。 
パナソニックの家電製品直販ヴイ ト r パナセンス」でお 
買いホめいただけるちのちあります。 

詳しくは r パナセンス」のサイトをご覧ください。 

http://club.panasonic.jp/mall/sense/ 
携帯電話からちお買いホめいただけます。 
http://p-mp.jp/cpm/ 













る部の名前 



1 フラッシュ発光部 

2 動画ボタン ( P 18) 

3 シャッ ターボタン ( P 18) 

4 電源ボタン ( P 1 已） 

5 7イク 

6 セルフタイマーランプ 
AF 補助光ランプ 

7 レンズ部 （ P 已） 

8 液晶 モニター 

9 [ MODE ] ボタン ( P 1 7、1日） 

10ズームボタン ( P 1 6、1目） 

11ストラップ取り付け部 

• 落下防止のため、必ずストラップ 
を取り付けてご使用ください。 

12開閉レバー ( P 1 3、 14) 

13 [ LOCK ] スイッチ 
14側面扉 ( P 1 3、 14) 


15 [面](再生）ボタン (P 吕 0) 

16 [ Q . MENU ]/[ t |/；5]( 消ま/戻る） 
ボタン ( P 16、 l 目） 

17 [ D 旧 PLAY ] ボタン ( P 16、 l 日） 

18 [ MENU / SET ] ボタン 
( P 16、 l 日） 

19力ーソルボタン ( P 1 巨、1目） 

• 本書では、カーソルボタンの上下 
左ちを巧す操作を ▲/▼/◄/ ►で 
説明しています。 

20スピーカー 

•スピーカーを指で塞がないよラ 
お気をつけ < ださい。音が間こ 
えにくくなります。 

21王脚取り付け部 

22 [AV OUT / DIGITAL ] 端子 
23力ード挿入部 ( P 14) 

24バッテリー挿入部 ( P 13) 
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バッテリーを巧電ずる 

•お買し1上げ時、パッテリーは巧電されていませんので、充電してか6お使いくださし、。 
•充電は周囲のミ届度が10に〜30に（パッテリーのミ品度も同様)のところで巧う 
ことをお勧めしまず。 

1チャージャーにバッテリーを取り付ける 
2電源プラグをカチッと音がずるまで起こして、電源コンセントへ差し込む 

チャージャー(本機専用） 

パッテリー 

巧電ランプに HARGE] 

: f ： 点な：充電中 
♦ 消な：充電完了 

(約 120 分び满充電の目安でず） 


バッテリーを入れる 



1 [ LOCK ] スイッチをスライドさせて、□ックを辭除ずる 
2開閱レバーをスライドさせて、側面扉を開く 

- I 向きに気をつけて、ロック音がずるまで確実に奥まで挿入し、 
パッテリーに盛のレ/く一がかかっていることを確認ずる 

4側面扉を r カチッ」と音がずるまで巧して閉じ、 [ LOCK ] スイッ 
チを [◄] 側にスライドさせて□ックずる 
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^力ード(別売)を入れる 

1 [LOCK] スイッチをスライドさせて、□ックを解除ずる 
2開閉レパーをスライドさせて、側面扉を開く 

Q 向きに気をつけて、「カチッ J と音がずるまで確実に奧まで入れる 

•カードの接続端子部には軸れないでください。 

4 側面扉を r カチッ J と音がずるまで押して閉じ、 [LOCK] スイッ 
チを [◄] 側にスライドさせて□ックずる 



本煤で使える力ードの種類 



備考 

SD メモリーカード 
(8 MB 〜2 GB )/ 
min 旧 D 力ード※1/ 
microSD 力ード 

•動画撮影の際は、 SD スピードクラス*2が 
「 Class 4」 L ん h の力ードを使用してください。 

• SDHC メモ U- 力ードは、 SDHC メモ1」一力ードまた 
は SDXC ；^モ1」一力ード対応磯器で使届できます。 

• SDXC メモ U— 力ードは、 SDXC メモリーカー 
ド対応機器でのみ使用でさます。 

• SDXC メモリーカードをお使いの場合は、パソ 
コンなどび対応しているかご確認ください。 
http :// panasonic . jp / support/sd w / 

• 左記の容量政外のカードは使えません。 

SDHC メモリーカード 
(4 GB 〜3吕 GB )/ 
microSDHC 力ード※1 

SDXC メモリーカード 
(48 GB .64 GB ) 


《1本機で使用する場合は、専用のアダプターを必ず装着してお使いください。 

《2 SD スピードクラスとは、連続的な書き込みに関する速度規格です。力ードのラベル 


面などでご確認ください。 

( 例 ） CLASS @ @ 

• 最新情報は下記サポートサイトでご確認ください。 
http :// panasonicJp / support / dsc / 
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電源を入れて時計を設定する 


• お買い上げ時は、時計設定されていません。 


1 電源ボタンを}甲ず 

• [防水などのミ主意点]が表示されま 
す。 （P7) 

最終画面を見終わつたあとに [ 時計を 
設定してください]び表示されます。 


2 [ MENU / SET ] を巧ず 

ク ◄/ ►でをわせたい項目（年- 
^ 月•日•時•分•表示順•時刻表 
示お式)を選び、 ▲/ ▼で設定 
ずる 


A [ MENU / SET ] を巧してミ夫定 
ずる 

C [ MENU / SET ] を巧ず 




時計設定を巧更する 


1 [ MENU / SET ] を押してメニユー画面を表示ずる 

2 ◄/ ►で[セットアップ]を選び、 [ MENU / SET ] を巧ず 

3 ▲/ ▼で[時計設定]を選ぴ、 [ MENU / SET ] を巧ず 

• 時計設定画面び表示されます。 
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撮る 



〇シャツ ターボタン 
( P 18) 

写真を撮影します。 

〇動画ボタン ( P 18) 

動画を撮影します。 

0 ズーム ボタン 

[ W ] :広く撮ります。(広角） 

[ T ] :大きく撮ります。(望遠） 

〇 [ MODE ] ボタン ( P 17) 

撮影モードー覧を表おします。 

包再生ボタン 

撮影と再生を切り換えます。 

包 [ MENU / SET ] ボタン 

ニュー画面を表おします。 

〇 力ーソル ▲ 

ボタン 

◄ (e(g)i )► 

▼ 

▲:露出補正/オートブラケット設定画面を表 

T： マクロ撮影設定画面を表おしたり、追尾 AF 
時に被写体を□ックしたりします。 

ィ； セルフタイマー設定画面を表のします。 

►:フラッシュ設定画面を表示します。 

包 [ Q . MENU ] ボタン 

一部のメニューを簡単に呼び出します。 

包 [ D 旧 PLAY ] ボタン 

巧すごとに液晶モニターの表示を切り換えます。 
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撮影モードを選ぶ 


1 [ MODE ] を巧ず 


2 ▲/▼/◄/ ►で モー ドを選ぶ 


〇 [ MENU / SET ] を巧ず 



■ 撮影モードー覧 


インテリジェント 
■U オートモード 

カメラにおまかせで撮影します。 

〇 通常撮影 モード 

お好みの設定で撮影しまず。 

成 スポーツモード 

動をの連い場面に最適なモードです。 

ホ雪 モード 

スキー場や雪山などの雪を白く出すよラに撮 
影します。 

巧？ビーチ&ヴーフモード 

水深 3 mU (内の水中とビーチでの撮影に最 
適です。 

水中モード 

フ J< 深 3 m 〜己 m での撮影に最適です。 

E & ジオラマモード 

周辺をぼかし、ジオラマ風に撮影します。 

SCN シーンモード 

撮影シーンに合わせて撮影します。 
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撮る (続き) 


写真を撮る 


1撮影モードを選ぶ ( P 17) 


2 


3 


シャッターボタンを半押し 
(軽く f 甲ず）してピントを合わせる 

• ピントび合ラと、フオーカス表示 
(緑)び点打し、ピントび合った位置 
に AF エリアび表示されます。 

(ピントび合わないときは、フオーカ 
ス表示び点滅します） 


フォーカス表示 



AF ェ U ア 


シヤツターボタンをを押し 
(さ5に}甲し込む）して撮影ずる 



動画を撮る 


1撮影モードを選ぶ ( P 17) 


2 


3 


動画ボタンを巧して撮影を 記録 可能時間 記録 動作表示 

開始ずる ■ I 

•動画ボタンを押したあと、すぐに離 
して < ださい。 

もラー度動画ボタンを巧して 
撮影を終了ずる 



，半 I 、|_十>。ま h か I - 記録経過時間 
• 容重む、いつはいIしなると、自動的Iし 

撮影び終了します。 

•動画を連続で撮霖でさるのは、最大2目分巳目秒までです。画面には、記録で 
きる最大記録可能時間までしか表示されません。 
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見る 



〇 ズーム ボタン 

[W]： 複数の画像を一 K 表示します。 

[T] :画像を拡大します。 

〇 [MODE] ボタン 

再をモードー覧を表示します。 

•因 (通常再生）： 

すべての画像を再生します。 

•写! 1(スライドシヨー）： 

画像を順まに再をします。 

•と H (絞0込み再生）： 

画像を分類して再をします。 

•陪3(カレンダー検索）； 

撮影した曰付ごとに画像を再生します。 

包 再生ボタン 

撮影と再をを切り換えます。 

包 [MENU/SET] ボタン 

;>^ニユー画面を表示します。 

0力ーソル ▲ 

(P20) ィ 恒^！) ► 

▼ 

▲:動画を再生します。 

▼:動画の再生を終了します。 

◄:前の画像を選びます。 

►:;欠の画像を還びます。 

〇 [雨/ミ)]ボタン (P 吕 0) 

画像を消去します。 

〇 [D 旧 PLAY] ボタン 

押すごとに液晶モニターの表示を切り換えます。 
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見る(続き) 


写真を見る 


1 [®] を巧ず 


2 ◄/ ►で画像を選ぶ 


ファイル番号画像番号 



動画を見る 


◄/ ►で動画アイコン（[卿]な 
ど)が付いた画像を選び、 ▲ を巧し 
て再生ずる 

• 再をを開始すると、画面に再生経過時間 
び表示されます。 


■ 動画再生中の操作 



▲ 

再生/一時停止 

4 

早房しに段階)/コマ戻し(一時停止中） 

▼ 

停止 

► 

早送りに段階)/コマ送り（一時停止中） 


• 音量はスームボタンで調整でさます。 


函なを消去する 


国像は一度消去ずると元に戻ずことができませんので、お気をつけください。 
消去ずる画像を選ぴ、[雨/公]を巧ず 

•植認画面が表示されます。[はい]を選ぶと消去されます。 
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付属のソフトウェアを使ラ 


付属の CD - R 日 M には、政下のソフトウェアび収録されています。 
パソコンにインス I -ールしてお使いください。 


PHOTOfunSTUDIO 8.0 SE (Windows XP / Vista /7) 


写真や動画をパソコンに取り込んだり、撮影曰や機種名などで分類して整理す 
るなど、画像を管理することができるソフトウエアです。さらに 、 DVD への 画 
像の書さ込みや、加工、画像補正、動画の編集などもでさます。 


LoiLoScope -30 日間フル体験版 (Windows XP / Vista /7) 


LoiLDScope は、お手持ちのパソコンをフル活用する、かんたんに動画編集で 
きるソフトウエアです。今までになかった机の上でカードを並べるようにして 
作るアナ n グ操作は、覚えることなく初めてでを思いのままに操作し、 DVD 、 
Web サイト、メール等々を使い、すばやく動画や写真を友達に届けることがで 
さます。 

•インス I -ールされるのは、体験版ダウン n — ドヴイトへのショートカットの 
かになります。 

• LoiLoScope の詳しい使いちは、！; TF のサイトかマニュアル」をダウン 
□ードしてご覧ください。 

使いち Web サイト: http :// loilo . tv / product /20 












付属のソフトウエアを使う(続き) 


ソフトウエアをインス I ルずる 


• CD - ROM を入れる前に、他の起動中のアプ U ケーシヨンソフトをすべて終了し 
て < ださい。 

1お使いのパソコンの環境を確認ずる 

•「PHOTOfunSTUDIO 8.0 SE 」 の動作環境 


对応 0 S 

Windows ® XP (32 bit ) SP 3 

Windows Vista 風 (32 bit ) SP 2 

Windows ® 7(32 bit /64 bit ) および SPl 

CPU 

Windows ® XP 

Pentium ® ffl 已〇〇 MHzliU ： 

Windows Vista ® 

Pentium ® ffl 800 MHz 拭上 

Windows ® 7 

Pentium ® ffl 1 GHz な上 

ディスプレイ 

I 024 x 7 白 8 LU 上り 920 x 1 曰 80 け上を推駕） 

搭載;><モリ 

Windows ® XP 

己] 2 MB な上 

Windows Vista ® 

Windows ® 7 

1 G 巨じ 0:(32 bit ) 

2 GB 1； U :(64 bit ) 

ハードディスク 

インス 1 ルに 4 己 0 M 巨け上の空き容量 


その他の動作環境について、詳しくは 「 PHOT 日 funSTUDI 日」の取扱説明 
書 ( PDF ) をお読みください。 

2 CD - ROM を入れる 

• インストール^ニューび起動します。 

3 [アプリケーシヨン]をクリックずる 

4 [おまかせインス!-一 j レ]をクリックずる 

• 画面のメッセージに従ってインス I -ールを進めてください。 

◎お;日らせ 

• お使いのパソコンに対応したソフトウエアのみびインストールされます。 

♦「PH 日 T 曰 funSTUDIO」 は Mac では使元ません。 
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別売品のご紹介 


品名 

品番 

バッテリーパック 

DMW - 己 CK 7 

バッテ1」ーチャージャー*1 

D ( V 1 W - BTC 8 

DC カプラー※2 

DMW-DCCIO 

AC アダプター※？ 

DMW - AC 5 

ソフトケース 

DMW-CFTl 

フ□ーテイングストラップ 

DMW-FS 下1 

シリコンジャケット 

DMW - CFT 20 


ミ毎外用変換プラグ ( C タイプ)付さ 

《2 DC カプラー(別売)と AC アダプター(別売)は、おずセツトでお買いホめ<ださい。 
単独では使巧でをません。 


フ□ーティングストラップおよびシ U コンジヤケットし U 列は防水には対応 
していません。 

記載の品番は2012年]月現在のをのです。変更されることびあります。 


CLUB Panasonic 


な na 


5ewse 



別売品は販売店でお買い求めいただけます。 
パナソニックの家電製品直販ヴイト r パナセンス」でお 
買いホめいただけるちのちあります。 

詳しくは r パナセンス」のサイトをご覧くださし、。 

http :// club . panasonic . jp / mall / sense / 
携帯電話からちお買いホめいただけます。 
http :// p - mp . jp / cpm / 



23 

















仕様 


電源 

DC 己.1 V 

消費電力 

1.0 W (撮影時） 


0.6 W (再生時） 


カメラち効画素数 

1日10万画素 

撮像素子 

]/2.33型 CCD 総画素数1日60万画素、 

原色カラーフィルター 

レンズ 

光学 4 倍ズーム 
t =4.5 mm 〜 18 mm 

(35 mm フィルムカ^ラ換算： 2己 mm 〜100 mm )/ 
F 3.9( W 端時）〜 F 巳. 7( T 端時） 

手ブレ補正 

光学式 

撮影節囲 

通常:日0 cm ( W 端時)/1 m ( T 端時)〜〇〇 
マク □/ インテリジェントオート/動画： 

巳 cm ( W 端時)/1 m ( T 端時 )〜 CO 

シーンモード:上記撮影範囲と異なる場合あり 

シャツターシステム 

電モシャッター連動メカニカルシャッター 

最ほ被写体照度 

約 14 IX 

( in - ライト時、シャッタースピード 1/30 秒） 

シャツタースピード 

8砂〜1/13白0秒' 

露出 

オート（プ n グラム AE ) 

測光方式 

マルチ測光 

液晶 モニター 

2.7 型 TFT 液晶 （4:3) (約23万ドット） 

媽野率約1日日％) 

マイク 

モノラル 

スピーカー 

モノラル 
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記録メディア 

内蔵；>^モ|」一(約7日 M 己 )/ SD メモリーカード/ 

SDHC メモ U - 力ード / SDXC 六モ U - 力ード 

記録画像ファイルお式 
写真 
動画 

JPEG ( DCF 準拠、 Ex げ 2.3 準拠、 DP 日 F 対応） 

MP 4 

音声圧縮ち式 

AAC 

インターフェース 
デジタル 
アナ□グビデオ 
才ーディオ 

USB 2.0 CHigh Speed ) 

NTSC コンポジット 
オーディオライン出力(モノラル） 

端子 

AV OUT/DIGITAL 

専巧ジャック旧 pin ) 

寸法 

約幅101 mmx 高さ己 8.3 mmx 奥巧さ1目.2 mm 
(突起部除 <) 

質量 

約142呂(力ード、バッテ U -含む） 

約123旨体体） 

推奨使用;届度 

_1〇む*〜40に 

& -10 t ； 〜0む （ スキー場や標高の高いところなどの 
寒冷地)では、一時的に；（ッテリーの性能(撮影枚数/ 
使用時間）び低下します。 

許容相が湿度 

lOo/oRH 〜 SQo/oRH 

言語切0換え 

なし（日本語のみ） 

防水性能 

JIS C 日日2日 IPX 8 相当。（深度已 m の海中で日日分間 
の使用に対応） 

耐衝撃性能 

本機の試験ちまは MIL-STD 81日 F Method 516.5 - Shock ^ 

に華拠しています。 

《 MIL-STD 81日 F Method 51 6.5 -Shock とは、 

米国国防総省の試黨法規格で、落下高さ122 cm 、 
落下ち向2日方向 （8 角、12棲、目面)の落下試験を 
巳台のセットを用いて、已台攻内で2目方向落下をク 
U アすることと規定されています。（試験途中で不具 
合が生じた場合は、新たなセットを用いて合計己台 
内で落下方向試験をク U アすること） 

• 当社試験まは、上記 MIL-STD 81日 F Method 516.5 -Shock 
を基準として、落下高さ122 cm を1已日 cm とし、厚さ 
3 cm の合板上へ落下させる試験をクリアしています。 
(落下衝撃部分の塗装剔離•変あなど外観変化は不問 
とします） 

ずべてのを件での無破壊、無故障をな証ずるらのでは 
あ0ません。 

防じん性能 

JIS C 日日2日 IP 6 X 相当 
















仕瑜続き) 


専用バッテリーチヤージヤ ー： DE - A 91 A 


定格入力 

100 V-240 V 50/60 Hz 

入力容量 

1己 VA 

定格出力 

DC 4.2 V 0.43 A 

使用温度 

0 て: x •〜 4 crc 


※〇む未满では充電でさません。 


(充電びできないときは、充電ランプび点滅します） 


リチウムイオンバッテリーパック： DMW - BCK 7 


電圧/容量 

3.6 V/680 mAh 

使用;晶度 

-10 で〜40む（力^ラ使用時） 

巧電推奨温度 

10で〜30で 
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—このマークがある場合は一 


ヨー □ ッパ連合 L ソがの国の廃棄処分に関ずる情報 



このシンボルマークは EU 域内でのみ有効です。 

製品を廃棄する場合には、最寄りの市町村窓□、または販売店で、 
正しい廃棄方法をお問い合わせください。 


•本製品に付属するソフトウェアを無断で営業目的として複製（コピー）した 
り、ネットワークに転載したりすることを禁止します。 

• 本製品の使用、または故障により生じた直接、間接の損害につさましては、当 
社は一切の責任を負いかねますので、あらかじめご了承 < ださい。 

♦本製品によるデータの破損につきましては、当社は一切の責任を負いかねま 
すので、あらかじめご了承ください。 

•本書で説明する製品の外観と仕様は、改良により実際とは異なる場合びあり 
ます。 


• SDXC □コは SD-3C, LLC の商標です。 

• Windows および Windows Vista は、米国 Microsoft Corporation の米国 
およびその他の国における登録商標または商標です。 

• Mac、Mac 日 S は、米国および他の国々で登録された Apple Inc. の商標です。 
•本製品には、ダイナコムウェア株式を社の 「DynaFont」 を使用しております。 

DynaFont は、日 ynaComware Taiwan Inc. の登録商標です。 

•その他、本書に記載されている鲁種名称、会社名、商品名などは鲁社の商標ま 
たは登録商標です。 
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本製品は、 AVC Patent Portfolio License に基づきライセンスされており、 
お客様び個人的かつ非営利目的において J；rF に記載する巧為にかかわる個人 
使用を除いてはライセンスされておりません。 

• AVC 規格に華拠する動画 OU 下、 AVC ビデオ）を記録する場合 
•個人的かつ非営利的活動に従事する消費者によって記録された AVC ビデオ 
を再生する場合 

♦ライセンスを受けた提供者から入手された AVC ビデオを再生する場合 
詳細については米国ま人 MPEG LA，LLC(http://www.mpegla.com) ^ 
ご参照ください。 


不要になった電池は、捨てないで巧電式電池 

1巧電式1 

リサイクル協力店へご持参ください。 

XN リチウムイオン 

使用済み巧電式電池の届け先 

りグ電池使用 

最寄〇の1」サイクル協力店へ 

Li-ion 20 

詳細は、一般社団ま人 JBRC のホームページ 
をご参照 < ださい。 

• ホームぺージ http://www.jbrc.net/hp 

使用済み巧電式電池の取り扱いについて 

•端子部をセ□八ンテープなどで絶縁してください。 

•分解しないでください。 



この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用すること 
を目的としていますが、この装置びラジオやテレビジョン受I言機に近接して使 
用されると、受信障害を引き起こすことびあります。取扱説明書に従って正し 
い取り扱いをしてください。 

VCCI-B 


•付属の US 巨接続ケースレな州ま使わないでください。 
•付属の AV ケーブルし：!がは使わないでください。 

• ケーブルは延長しないで<ださい。 
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まを上のごを意 ( 必ずお守りください 


人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明し 


ています。 

■ 誤った使いちをしたときに生じる危害や損善の程度を区分して、説明し 
ていまず。 

n 

A 危険 

「死亡や重傷を負ラおそれび大をい内容」です。 



A 警告 

「死亡や重傷を負ラおそれがある内容」でず。 


A ま意 

「軽傷を負ラことや、財産の損害び発生する 
おそれびある内容」でず。 



■ お巧りいただく内容を次の図記号で説明しています。 
(次は図記号の例でず） 


& L て I か職補です 。 A 

A 危険 


0 


バッテリーパックぷは、誤った使いかたをしない 

( ※^^(陶ま、「バッテ IJ -」と表記） 

液をれ•発熱•発火•破裂の原因になりまず。 

■指定がのをのは使わない 

■分解や加工(はんだづけなど)、加圧、加熱(電子レンジやオー 



プンなどで）しない 


•水などの液体や火の中へ入れたりしない 
•炎天下(特に真夏の車内)など、高温になるところに放置しない 
• 端子部(任)‘©)に金属を接触させない 
■バッテ U —の液ちれび起こったら、お買い上げの販売店にご 
相談ください。液び身体や巧服についたら、水でよく洗い流 
してください。液が目に入ったら、失明のおそれびあります。 
すぐにされいな水で洗い、医師にご相談ください。 
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まを上のごを意 ( お、ずお守0 < ださい) （ 続走 } 


A 危険 


バツテリーチヤージヤー※は、本機専用のバツテリーにのみ使 

用ずる（※し;* ( 降は、 r チャージヤー」と表記） 

液ちれ•発熱•発火•破裂などを起こし、けびをする原因にな0 
ます。 


© バッテリーは、正しぐ使ラ 

指定政外の充電器で充電ずると、液ちれ•発熱•発火•破裂など 
を起こし、けびをする原因になります。 

• 専巧のチわージャーで充電する 



A 警告 



異常•故障時には直ちに使用を中止ずる 


異常があったとをには、バッテリーをがず 


♦ 煙び出たり、異常なにおいや音びする 
• 映儘や音声び出ないことびある 
• 内部に水や異物び入った 
■電源プラグび異常に熱い 
• 本体やチャージャーび破損した 
そのまま使ラと火が•感電の原因になりまず。 

. チャージャーを使っている場合は、電源プラグを损いて<だ 
さい。 

-電源を切り、販売店にご相談 < ださい。 



分辭禁止 


分解、改造をしない 

巧部には電圧の高い部分びあり、感電の原因になります。 


30 










A 警告 



電源プラグは、正しく扱ラ 

火災•感電•ショートの原因になります。 

■定期的に乾いた巧でふく（ほこりなどびたまると、湿気など 
で絶縁不良となり、火災の原因になります） 

■根元まで確実に差し込む 

• 接点部周辺に金属類(ク U ッフなど)を放置しない 


0 


チャージャーは、誤った使いかたをしない 

火災•感電•ショートの原因になります。 

•加工しない•傷つけない 
■熱器具に近づけない 
■傷んだら使わない 

•差し込みびゆるい電源コンセントには使わない 
• たこ足配線や定格が(交流100 V 〜240 Vi ；! 外)で使わない 
• めれた手で抜さ差ししない 


0 


内部に異物を入れたり、水などの液体をかけたりめらしたりし 
ない 

ショートや発熱により、火災•感電•故障の原因になります。 
■本機を水のかかるところで使用するとをは、側面扉を確実に 
閉めて < ださい。 

•特にお子様にはご注意<ださい。 


0 秉り物の運乾中に使わない 

事故の誘発につながります。 

■歩行中を、周囲や路面の状況に十分注意する 

0 運転者などに向けてフラッシュを発光しない 

事故の誘発につなびります。 
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まを上のごを意 ( お、ずお守0 < ださい) （ 続走 } 


A 警告 


0 


電源を入れたまま長時間、直接独れて使巧しない 


本機の温度の高い部分に長時間、直接細れていると低温やけど& 
の原因になります。 

長時間ご使用の場合は、兰脚などをお使いください。 


《血流状態び悪い人(化管障害、血液循環不良、糖尿病、強い圧 
迫を受けている）や皮膚感覚び弱い人などは、な温やけどに 
なりやすい傾向びあります。 


0 

0 

接触禁止 


メモリーカードやブラシは乳幼おの手の届<ところに置かない 

誤って飲み込むと、身体に悪影響を及ぼします。 

■万一、飲み込んだら、すぐ医師にご相談ください。 


可燃性•爆発性•引乂性のガスなどのある場所で使わない 


火災や爆発の原因になります。 

■粉じんの発生ずる場所でわ使わない 

雷が鳴った5、邮れない 

感電の原因になりまず。 

■本体やチャージヤーには、金属部びあります。 
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/ j \ ミ主意 


0 

0 

0 

〇 

0 


フラッシュ発光部および AF 補助光は、至近距離(数 cm ) で直 
接見ない 

誤って発光した場含、視力障害などの原因になることがあります。 


フラッシュを人の目に近づけて発光しない 

視力障害などの原因になることがあります。 

■乳幼児を摄影するとさは、1 m 政上離して < ださい。 

フラッシュの発光部分を直接手で軸らない’ごみなどの異物が 
巧いたまま使わない•テープなどでふさびない 

やけどの原因になることびあ D ます。 

発光熱によって煙などび出る原因になることびあります。 
■発光直後は、しばらく触らないでください。 

病院内や機巧では、病院や航空会社の指示に従ラ 

本機からの電磁波などが、計器類に影響を及ぼずことがあります。 


:夕のよラな場巧に巧置しない 

火災や感電の原因になることびあります。 

■異常に温度び高くなるところ(特に真夏の車内やボンネット 
の上など） 

■油煙や湯気の当たるところ 
♦湿気やほこりの多いところ 
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まを上のごを意 ( お、ずお守0 < ださい) （ 続走 } 


A ま意 


〇 次のときは、バッテリーを取り出ず 

バッテ U —を入れたまま放置すると、絶縁劣化やろラ電などに 
より、义災の原因になることびあります。 


♦長期間使わないとを 
•お手入れのとを 


0 レンズを太陽や強い光源に向けたままにしない 

集光により、内部部品び破損し、火災の原因になることびあり 
ます。 


0 


お温下で長時間、直接軸れて使用しない 


寒冷地(スキー場などの0む L ソ下の環境)で本機の金属部に長 
時間、直接触れていると皮膚に傷害を起こす原因になることび 
あじます。 

■長時間ご使用の場台は、手袋などをお使いください。 
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巧証と アフターヴー ビス (よくお読みください) 

使いかた•お手入れ•修理などは 


■ まず、お買い巧め巧へご相談 < ださい 


▼お買い上げの際に記入されると便利です 


■ 

販売店名 




電話 （ 

) 

— 


お買い上げ曰 

年 

月 

曰 


修理を依頼されるときは 

「六ッ セージ 表示」「日& A 故障かな？と思ったら」（取扱説明書詳細操作編） 
でご確認のあと、直らないとをは、まず接続している電源をがして、お買い上 
げ曰と下の内容をご連絡ください。 


♦製品名 

デジタルカメラ 

♦品番 

DMC-FT20 

♦故障の状巧 

できるだけ具体のに 


参保証期間中は、保証書の規定に従ってお買い上げの販売店が修理させていた 
だきまずので、おそれ入りまずが、製品に巧話書を添えてご持参ください。 

「厘動本機の防水/防じん、耐衝撃性能について」（日〜1日ぺージ)また 
は本機の[防水などの注意点] ( P 7) をよくお読みください。お客様の誤っ 
た取り扱いに起因する浸水などによる故障はご容赦願います。 

保証期間：お買い上げ曰から本体1年間 

(但し、 CD - ROM 内のソフトウエアの内容は含みません） 

♦保話期間終了後は、診断をして修理でさる場合はご要望により修理させ 
ていたださまず。 

ぷ修理料金は次の内容で構成されています。 

隔枯坤 診断•修理•調整•点検などの費用 
間品が 部品および補助材料代 
[ aaPi ] 技術ちをお遣ずる費用 

&補修用性能部品の保有期間 

当社は、このデジタルカメラの補修用性能部品(製品の機能を維持するた 
めの部品)を、製造打ち切 D 後己年保有しています。 
















照正とアフタ—ヴ—ビス(よくお読みくださし、)(続き) 


■ 起居や贈答品などでお困0の場合は、巧の窓□にご相談< 
ださい 

ご使用の回線 （ IP 電話やひかり電話など）によっては、回線の混雑時に数 
分で切れる場台びありまず。 

♦使いかた•お手入れ•修理に関ずるご相談は 


ゾけソニック LUMIX り1/ミックス } ご相談窓口 受付日時〜吕〇時 


百 H 5^フリー 

% □白ダイヤ J 


函0120 -878-638 

※携帯電話- PHS か6をご利巧になれます。 


♦ 宅配修理 サービスの ご案内 

( Web サイトからもお申し込みいただけます) 


__パナソニック修理サービスサイト 

http :// lumix . jp / repair / 

インターネットでのご依頼を巧能です。 


■お申込みいただいた修理依頼に基づさ当社指定の宅配業者び修理依頼品 
をお引取りにお伺いし、修理が完了した後に修理品をご自宅までお届け 
するサービスです。 

(このサービスをご利用の場を、別途宅配費用びかかります） 


を員サイト rCLUB PanasonicJ でに 愛用者登碌」 をしてくださし、 

西 http :// dub . panasonic . jp / 函 

※このサービスは WEB 限定のサービスです。 

m 
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愛情点検 


の 


長年ご使用のデジタルカメラの点検を 

こんな症状は 
あ0ませんか 

-煙が出た0、異常なにおいや音がする 
. 映像や音声が乱れた0出ないことがある 
-巧部に水や異物が入った 
-本体やチャージャーが破損した 
-その他の異常や故障がある 


ご使用中止 

故障や事故防止のため、電源を切り、コン 
セントから電源プラグを抜いて、必ず販売 
店に点検をご相談ください。 
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照正とアフタ—ヴ—ビス(よくお読みくださし、)(続き) 


地域窓口へ直接お持ち込みされる場合は、ホームページにて 
地図を掲出しております。 
http :// panasonic . co . Jp / cs / service / area.html 


■各地域の修理ご相談窓 □ 

※電話番号をよくお確かめの上、おかけください。 

•地区•時間帯によって、集中修理ご相談窓口に乾送させていただく場合 
びございます。 



札幌 

巧 (011)894-1 251 

札幌市厚別区厚別南 2 了目 1 7-7 

j ヒミ毎道 
地区 

化川 

巧の16目) 22-3011 

姐川市 2 条通 1 日 T 目 11 日日 

を広 

S (0155)33-8477 

帯広市西 2 日条化 2 T 目 23-3 

函館 

0(0138)48-6631 

函館市西ち硬 589 番地 241 


(函館流通卸 センター 内） 


青森 

S (017)775-0326 

青 森 市大字浜田字豊田 364 


巧田 

巧の18旧 68-7008 

が田市が巧川字ル谷地 3-1 

東北地区 

岩手 

巧 (01 目) 645-61 30 

盛岡市励 II 己了目 1-43 

宮城 

巧の 22)387-1 117 

仙台市宮城野区扇町 7-4- 18 


山お 

S (023)641-81 00 

山お市平清水 1 了目 1-7 己 


福島 

巧 (024)991 -9308 

郡山市亀田 1 T 目已 1-1 已 


栃木 

巧 (028) 閒 9-2555 

宇都宮市上戸祭 3 T 目 3-1 日 


群馬 

巧 (027)254-2075 

前橋市箱田町 32 巳- 1 


巧城 

巧 (029 旧 64-8756 

つくば市筑穂 3 T 目 1 己- 3 


埼玉 

巧 (048)728-8960 

桶川市ホお 2 了目 4 ぶ 


川口 

巧 (048)297-7820 

JII 口市戸爆 2 了目 23-20 

首都圏 

地区 

千莫 

巧 (04 ぶ 208-60:34 

千葉市中央区末広己下目 9 -已 

東京 

巧 (03)5477-9700 

東京都世田谷区宮坂 2 T 目 26-1 7 

秋驟 

S (03)3251-461 6 

千巧田区が神田 1 了目 8-1 


第兰電波 ビル 


国分寺 

0(042)328-3211 

国分寺市東戸倉 2 T 目 38-1 


山梨 

巧 (055)222-5822 

甲商市宝] T 目 4-1 吕 


巧蔚 II 

巧(045旧 47-9720 

横お市港南区曰野己 T 目 3- 16 


新漏 

巧 (025 に8目-0180 

新篤市東区東明 1 了目 8-1 4 


石川 

巧 (076)280-6608 

金お市玉幹 2 了目 2 日日番お 


富山 

巧 (076)424-2549 

富山市根極町 1 了目 1-4 


福井 

S (0776)21-0622 

福井市問屋町 2 T 目 14 

中部地区 

長野 

巧 (0263)86-9209 

お本市寿化 7 T 目 3-1 1 

詩岡 

巧 (054)287-9000 

静岡市駿河区高お 2 了目 24-24 


愛知 

S (052)819-0225 

名ち屋市瑞穂区塩乂町 8-1 日 


岐阜 

巧 (058)278-6720 

岐阜市中 114 了目 42 


兰重 

巧 (059)254-5520 

ま市义居野村町字山神 421 
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巧 (077)582-5021 守山市水保巧 11 66 番地の 1 
巧 (075)646-21 23 京都巿南区 上 鳥羽中河原 3 番地 
巧 (06)7730-8888 大阪市城東区関目 2T 目 1 巳-己 
巧の 6)6338-1 241 映田市き曰 3T 目吕日- 6 
巧の 743)59-2770 大和郡 山 市筒井町 80 □番地 
巧 (073)475-2984 和歌山巿中島 4 目目- 1 
巧の 78)796-31 40 巧 戸市須磨区弥栄台 3T 目 1 3-4 
巧 (0857)26-9695 鳥取市安長 2 日日- 1 
巧 (08 閱 )34-21 29 米子巿米原 4T 目 2-33 
巧 (0852)23-1128 松江市平成町 1 82 番地 14 
巧 (0853)21-3133 出 雲 巿渡橋町 416 
巧の 855 に 2-6629 '其田市下お町 327-93 
巧 (086)242-6236 岡山市北区野田 3T 目 20 番 8 号 
巧 (082)295-5011 広島市西区南観音 1 T 目 13 -巳 
巧 (083)973-2720 山□市か郡下娜 220-1 
巧の 87 旧 74-31 10 高松市国分寺巧国分 3 已日番お 3 
巧 (08 轨 624-02 日 3 徳島市沖お 2 了目 36 
巧 (088 旧 34-31 42 高知市仲田町吕 - 16 
巧 (089)905-7544 愛媛県伊予郡抵部町倉 7 己- 1 
a (092)593-8002 春曰市春曰公園 3T 目 48 
S (0952)26-9151 佐質巿鍋島町大字八戸字上深町 3044 
巧 (095)830-1 658 長崎巿東町 1 日 1 白- 1 
巧の 97)556-381 5 大分市棘原 4 了 目 8-3 百 
巧 (0985)63-1213 宮崎市本郷北方字草葉 20 日 9-2 
巧 (096)367-6067 龍本市禮軍本巧 1 2-3 
巧 (099)250-5657 鹿巧島市与次郎 1 T 目 5-33 
巧 (0997)53-5101 奄美市を瀬朝 仁 阻 1 1 -2 
巧 (098 旧 77-1207 浦添市城間 4 了目 23-1 1 


所在地、電話ま号は変更になることがありまずので、あ 5 かじめご了承ください。 
最新の「各地域の修理ご相談窓□」はホームページをご活用ください。 
http://panasonic.co.jp/cs/service/area.html 0112 


【ご相談窓口におけるお客様の個人障報のお取り扱いについて】 

パナソニック株式含社およびグループ関係会社は、お客様の個人情報を 
ご相談対応や修理対応などに利用させていただを、ご相談内容は録音さ 
せていただきます。また、折り返し電話をさせていただくとをのために 
発信番号を通知いただいてお0まず。なお、個人情報を適切に管理し、修 
理業務等を委託する場合や正当な理由びある場合を除を、第王者に開 
お•提おいたしません。個人情報に関するお問い合わせは、ご柜談いただ 
さました窓□にご連絡ください。 



近畿地区 


中国地区 


四国地区 


九州地区 


沖縄地区 


賀都阪田良^庫取子江雲田山島□川島知媛岡賈崎分崎本島縄 
滋京大吹ま^巧鳥米が出巧岡広山香徳高愛福佐長大宮熊齡大沖 
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♦使いかた • お手入れ • 修理に関するご相談は 


パナソニック総合お客様サボートサイト 


http://panasonic.co.Jp/cs/ 

I くナソニック LUMIX (ルミックス) ごホ目談窓 □ g が! 誇ミ0 時 


電話フ U - 


ダイヤル 


函 J 

ii.i.jasBwia 


0120 -878-638 

※携帯電話‘ PHS からもご和用になれます。 
上記番号がご利用いただけない場台 06-6907-1187 
FAX フ U— ダイヤル ^ 0120 -878-236 


help desk Tor foreign residents in Japan 
Tokyo (03) 3256 - 5444 Osaka (06) 6645 - 8787 
Open: 9:00 -17:30 (closed on Saturdays /Sundays / national holidays) 

※上記の巧容は、予告なく変更する場合びあります。ご了承ください。 


♦宅配修理 サービスの ご案内 (Web サイトからわお申し込みいただけます) 


パナソニック修理サービスサイト 

http://lumix.jp/repair/ 

インターネットでのご巧頼も可能でず。 


■お申込みいただいた修理依頼に基づき当社指定の宅配業者び修理依頼品をお引取りにお伺 
いし J 慶理び完了した後に1慶理品をご自宅までお届けするサービスです。 

(このサービスをご利用の場合、別途宅配費用びかかります） 

ご使用の回線 ( IP 電話やひかり電話など)によっては、回線の混雑時に数分で切れる場合びあります。 
本書の r 保証とアフターサービス」ちご覧ください。 


QuickTime および日 uickTime □ゴは、ライセンスに基づいて 
使用される Apple Inc. の商標または登録商標でず。 


Q 

QuickTime 


パナソニック株式会社 AVC ネットワークス社 
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